
Die joulie Strom-Rechnung
Die Erklärung



Rückfragen
Wir unterstützen Sie gerne: rufen Sie uns an 
oder schicken Sie uns eine E-Mail.

Störungstelefon
Wenn es zu einem Stromausfall kommt und Sie 
sicher sind, dass weder ein defektes Gerät, noch 
eine Sicherung oder der FI- Schalter die Störung 
verursacht haben, wählen Sie bitte die Störungs-
nummer. Das Serviceteam ist 24 Stunden am Tag 
für Sie einsatzbereit und wird die Störung so rasch 
wie möglich beheben.

Persönliche Rechnungsdaten
Ihre Rechnungsdaten im Überblick. Wenn Sie uns 
kontaktieren, halten Sie bitte Ihre Kundennummer 
und Ihr Vertragskonto bereit.

Abrechnungszeitraum  
& Verbrauchsstelle

Für diesen Zeitraum und die angegebene 
Verbrauchsstelle wurde Ihre Rechnung erstellt.

Strom (aufgegliedert)
Ihr Energieverbrauch und sämtliche Kosten für 
die Energielieferung im Abrechnungszeitraum. 

Die Kosten setzen sich aus einem Energie-, 
Netz- & Abgabenanteil zusammen.

Zu zahlender Betrag/Guthaben
Von den tatsächlichen Kosten für die Energielie-

ferung subtrahieren wir die Teilbeträge, die Sie 
im Abrechnungszeitraum bereits bezahlt haben, 

und addieren danach je nach Fälligkeit den 
ersten neuen Teilbetrag für die kommende 

Lieferperiode. Diese Berechnung ergibt 
entweder einen zu zahlenden Betrag oder ein 

Guthaben zu Ihren Gunsten.

Teilbetragsübersicht
Wann Sie welche Teilbeträge im kommenden 
Abrechnungszeitraum zahlen, zeigt Ihnen die 
Teilbetragsübersicht. 

Zahlungsart
Der zu zahlende Betrag wird zum Fälligkeitster-
min von Ihrem Bankkonto abgebucht bzw. ein 

Guthaben auf Ihr Konto überwiesen.

Musterrechnung Strom Rechnungsübersicht



Teilbetragsaufgliederung
Bei der Berechnung des Teilbetrages werden 

mehrere Kriterien berücksichtigt: im Besonde-
ren Ihr bisheriger Verbrauch und die aktuellen 

Preise; bei neuen Kunden greifen wir auf 
Durchschnittswerte vergleichbarer Anlagen 
zurück. Wenn sich Ihr Verbrauchsverhalten 
ändert, haben Sie jederzeit die Möglichkeit 

Ihren Teilbetrag anpassen zu lassen. 
 Empfehlung an neue Kunden: Lesen Sie 

einige Monate nach Aufnahme der Energielie-
ferung Ihren Zähler ab, geben Sie uns Ihren 

Zählerstand bekannt und  
wir passen Ihren Teilbetrag an Ihre tatsächli-

che Verbrauchssituation an.

Musterrechnung Strom Hinweise



Musterrechnung Strom Detailinformation Netzkosten
Die Kosten, die wir im Namen Ihres Netzbetrei-
bers an Sie weiterverrechnen, sind die Netzkos-
ten. Die Höhe der einzelnen Netzkostenpositio-
nen wird durch die Regulierungsbehörde 
Energie-Control Austria bestimmt. Es werden 
dem Netzbetreiber damit die Kosten für die 
Errichtung, den Ausbau, die Instandhaltung und 
den Betrieb des Netzsystems, die Netzverluste 
sowie die Kosten für die Errichtung, den Betrieb 
und die Eichung von Mess- und Zähleinrichtun-
gen abgegolten.

Gesetzliche Abgaben
Mit Ihrer Strom-Rechnung werden diverse 
gesetzliche Abgaben verrechnet. Diese Beträge 
verbleiben weder beim Energielieferanten noch 
beim Netzbetreiber, sondern werden an die 
Behörden (Finanzamt, Ökostromabwicklungs-
stelle) abgeführt. Aktuelle gesetzliche Abgaben 
im Strombereich sind: Elektrizitätsabgabe, 
KWK-Pauschale, Ökostrompauschale, 
Ökostromförderbeitrag und 
Biomasseförderzuschlag.

Zählpunktbezogene Daten
Dazu zählen: die eindeutige Nummer Ihres 
Zählpunktes, Ihr aktueller Energietarif, die 

Netz- und Messebene, denen Ihre Strom-Anla-
ge zugeordnet ist, sowie die mit dem Netzbe-
treiber vereinbarte Anschlussleistung für Ihren 

Zählpunkt in kW.

Zählerstände & Verbrauch
Hier fi nden Sie alle Daten rund um Ihre 

Messeinrichtung – die Nummer Ihres Zählers, 
Zählerstände samt Ableseart  

und den Verbrauch. 
Hinweis: Sofern Ihr Zählerstand rechnerisch 

ermittelt wurde – das erkennen Sie an der 
Ableseart „R“ – empfehlen wir Ihnen, Ihren 

Zähler abzulesen und uns Ihren tatsächlichen 
Zählerstand zwecks Korrektur der Rechnung 

bekanntzugeben.

Energiekosten
Das sind die Kosten, die wir als Ihr Energielie-

ferant an Sie verrechnen. Abhängig von 
Ihrem Tarifmodell umfassen die Energiekos-

ten Grundpreise und Verbrauchspreise.

Information/Produktinformation
Die wichtigsten Eigenschaften Ihres 

Energietarifs kurz zusammengefasst.



Stromkennzeichnung
Informiert Sie über die Energieträger, welche 

zur Aufbringung aller Stromprodukte der 
EVN Energievertrieb GmbH  & Co KG 

eingesetzt wurden, 
und deren Umweltauswirkungen.

Musterrechnung Strom Kundeninformation




